Vejledning om tv-overvagning
udarbejdet af

DI, HK Privat og HK HANDEL

for virksomheder omfattet af

Landsoverenskomst for kontor og lager
mellem HTS og HK/Privat samt HK HANDEL
 og
Landsoverenskomst for butikker mellem HTS og HK HANDEL

Denne vejledning er udarbejdet i samarbejde mellem DI, HK HANDEL og HK Privat med henblik
pa at yde en kortfattet hjzlp til vore respektive medlemmer om tv-overvagning pa arbejdspladsen.

Parterne er enige om, at tv-overvdgning blot er €t blandt flere mulige redskaber til afsloring, fore-
byggelse og kontrol af lovovertradelser, og at det skal vurderes konkret, om tv-overvagning er eg-
net til at forebygge eller lase problemer i virksomheden, eller om der eventuelt i stedet skal benyttes
andre tiltag.

Tv-overvagning ma kun etableres, hvis det forud er overvejet, om det enskede forméal kan nis med
mindre indgribende midler. Der skal sdledes vere tungtvejende grunde til at etablere tv-
overvagning.

Parterne anerkender, at der i forbindelse med tv-overvagning skal ske en neje afvejning af hensynet
til dels medarbejderens personlige integritet og privatliv dels virksomhedens saglige interesse i at
foretage overvagning.

Betingelserne for at indfere tv-overvagning pa arbejdspladsen er blandt andet behandlet i falgende
regels®t: Aftale om kontrolforanstaltninger mellem DA og LO, Samarbejdsaftalen mellem DA og
LO, lov om privates brug af tv-overvigning, straffeloven, arbejdsmiljeloven samt persondataloven.
Disse regelset indebaerer, at der blandt andet skal tages hejde for felgende forhold:

1. Hvor, hvornar og hvordan ma der foretages tv-overvagning?

¢ Der kan alene foretages tv-overvagning, hvis der er et driftsmassigt og sagligt formal med
overvagningen. Parterne er i den forbindelse enige om, at tv-overvagning ikke mé anvendes til
at overvage og kontrollere medarbejdernes effektivitet.

e Der bor ikke installeres flere kameraer, end formalet tilsiger.

e Tv-overvagning ma ikke vare kraenkende eller forvolde naevneveerdig ulempe for medarbejder-
ne. Der ma séledes f.eks. ikke finde overvagning sted pa toiletter, i baderum, i proverum, i om-

kleedningsrum eller lignende steder.

e Hvor det er driftsmaessigt muligt, ber der vare en overvagningsfri zone, f.eks. kantine, kafferum
eller lign.

e Der mai aldrig veere lyd pa tv-optagelserne.
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. Information inden indferelsen af tv-overvagning:

En arbejdsgiver, der patenker at indfore tv-overvégning, skal drofte dette med samarbejdsud-
valget, hvis der findes et sadant pa virksomheden. Pa virksomheder uden samarbejdsudvalg
droftes spergsmalet med medarbejderne. Arbejdsgiveren skal forsege at opné en aftale med
samarbejdsudvalget eller medarbejderne, men det er ikke en betingelse for at indfere tv-
overvagning, jf. nedenfor om varsling af medarbejderne.

Arbejdsgiveren skal underrette lonmodtagerne om nye kontrolforanstaltninger senest 6 uger in-
den de ivaerksattes.

Dette geelder dog ikke, hvis formélet med kontrolforanstaltningen vil forspildes herved, eller sa-
fremt tvingende driftsmassige grunde er til hinder herfor. I s& fald skal arbejdsgiveren underret-
te lonmodtagerne snarest muligt samt redegere for arsagen til, at 6 ugers fristen ikke kunne
overholdes.

Der er ikke 1 ovrigt adgang til at foretage skjult tv-overvégning.
Det saglige formal med tv-overvagning skal angives udtrykkeligt og pracist.

Der ber oplyses om, hvilke personer eller medarbejdergrupper, der har adgang til at se optagel-
serne. Desuden skal det oplyses, hvem der er den ansvarlige for optagelserne (den dataansvarli-
ge) og hvem der reprasenterer den dataansvarlige. Reprasentanten skal angives med navn og
adresse.

Der ber oplyses om, 1 hvilke tilfzelde optagelserne vil blive videregivet til politiet.

Af hensyn til omfanget af de oplysninger, som virksomheden skal underrette medarbejderne om,
anbefales virksomheden at give oplysningerne pa skrift enten ved information direkte til den
enkelte medarbejder, i personalehdndbogen, ved opslag pé virksomheden eller lignende. Det
skal blot sikres, at alle er orienteret. Oplysningerne kan f.eks. gives pa orienteringsbrevet, der er
vedlagt denne vejledning som bilag 1.

Virksomheden har ansvaret for, at nye medarbejdere, som tiltraeder efter indforelsen af tv-
overvagningen, gares bekendt med denne nér de ansattes eller nér de begynder at arbejde i lo-
kaler, der er tv-overvagede.

Den enkelte medarbejder kan ikke meddele et samtykke til iverksattelse af tv-overvagning,
hverken i forbindelse med ansattelsen eller pé et senere tidspunkt.

. Skiltning

Der skal ved skiltning eller pa anden tydelig made gives oplysning om, at der foretages tv-
overvéagning, og i hvilke lokaler eller omrader det sker. Der skal vaere overensstemmelse mel-
lem skiltningen og den faktiske overvégning.

Ved tv-overvagning i lokaler, hvortil kun medarbejderne har adgang, kan informationspligten
opfyldes ved underretning til medarbejderne.
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. Handtering af optagelser:

e Optagelser skal senest slettes 30 dage efter, at optagelserne er foregaet. Tv-optagelserne kan dog
opbevares i et lengere tidsrum end 30 dage, hvis det er nedvendigt for behandling af en konkret
tvist. Hvis arbejdsgiveren ensker at bruge tv-optagelsen som bevismiddel i forbindelse med en
tvist med en ansat, skal arbejdsgiveren — inden 30 dages fristen udleber — underrette den ansatte
om, at sletning ikke sker. Hvis den ansatte herefter onsker at se optagelsen, har vedkommende
krav pa dette og kan kraeve at fa udleveret en kopi af optagelsen.

o Arbejdsgiveren skal sikre, at optagelserne ikke kommer uvedkommende i hende.

o Senere anvendelse ma ikke vere uforenelig med de formal, hvortil tv-overvagningen er foreta-
get. Hvis tv-overvigningen anvendes til andet end de oprindelige formél, ma denne anvendelse
saledes ikke vare uforenelig med det formél tv-overvagningen oprindeligt blev foretaget til, og
som medarbejderne er informeret om, da dette vil kunne sidestilles med en fornyet tv-
overvagning.

Uoverensstemmelser samt revision af vejledningen om tv-overvagning

pa hhv. butiks- og kontor/lager-omradet.

Der er i gvrigt enighed mellem parterne om, at denne vejledning lgbende kan revideres ved bega-
ring fra en af parterne samt hvis der sker vaesentlige eendringer i den lovgivning og de aftaler, der

geelder pa omradet. Opnaés der ikke enighed inden 3 maneder, bortfalder aftalen.

Kobenhavn, den 4% 2009
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Bilag 1: Orientering af medarbejderne om gennemforelse af tv-overvigning



Bilag 1: Orientering om gennemfarelse af tv-overvagning

Med virkning fraden / 20 __ etableres tv-overvagning pé felgende virksomhed (navn og adresse
angives)

Der er orienteret om indferelse af tv-overvégning pa et SU-mede den:
eller
Medarbejderne er orienteret pa et mede den:

Tv-overvagningen gennemfores med folgende formal:

Tv-overvagningen gennemfores i folgende lokaler/omrader:

Optagelser fra tv-overvagningen vil alene blive gennemgaet af folgende personer (funktion/titel,
navn og adresse, hvis anden end virksomhedens):

Tv-optagelser vil blive videregivet til politiet i tilfaelde af mistanke om strafbare forhold.

Optagelser fra tv-overvagningen vil blive opbevaret i felgende dage (maksimalt 30 dage)

NB :Hvis arbejdsgiveren onsker at bruge tv-optagelsen som bevismiddel i forbindelse med en tvist
med en ansat, skal arbejdsgiveren — inden 30 dages fristen udlgber — underrette den ansatte om, at
sletning ikke sker. Hvis den ansatte herefter ensker at se optagelsen, har vedkommende krav pa det-
te og kan kraeve at f3 udleveret en kopi af optagelsen.

Dato: Underskrift:



